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ค ำประกำศควำมเป็นส่วนตวั (Privacy Notice) 
ส ำหรบัลูกค้ำ คู่ค้ำ และพนัธมิตรทำงธรุกิจ (Customers, Vendors and Business 

Partners) 
 

บรษิทั พ.ีเอส.พ.ีสเปเชยีลตี้ส ์จ ำกดั (มหำชน) และบรษิทัย่อย (“บริษทั”) ใหค้วำมส ำคญัอย่ำงยิง่กบักำร

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของ ลูกค้ำ คู่ค้ำ พนัธมิตรทำงธุรกิจ (รวมเรยีกว่ำ “ท่ำน”) และเพื่อใหม้ัน่ใจว่ำขอ้มูล

ส่วนบุคคลของท่ำนจะไดร้บัควำมคุ้มครองตำมที่กฎหมำยว่ำดว้ยกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลก ำหนด บรษิทัจงึ

ไดจ้ดัท ำประกำศควำมเป็นส่วนตวัฉบบันี้ขึน้ เพื่อแจง้ใหท้รำบถงึรำยละเอยีดที่เกี่ยวขอ้งกบักำรเก็บรวบรวม ใช้ 

และ/หรอืเปิดเผย (รวมเรยีกว่ำ “กำรประมวลผล”) ตลอดจนสทิธติ่ำงๆ ของท่ำนตำมกฎหมำยในฐำนะเจ้ำของ

ขอ้มลูสว่นบุคคล โดยมรีำยละเอยีดดงันี้ 

ข้อ 1.   ประเภทบุคคลท่ีบริษทัเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

ภำยใตป้ระกำศเกีย่วกบัขอ้มลูสว่นบุคคลฉบบัน้ี บรษิทัเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคล ดงัต่อไปนี้ 

1.1   ลูกค้ำ  หมำยถงึ  บุคคลทีจ่ะซื้อหรอืซื้อสนิคำ้ และ/หรอืรบับรกิำรจำกบรษิทั หรอืบุคคลอื่นทีต่ดิต่อ

สอบถำมขอ้มูลสนิค้ำ และ/หรอืบรกิำรของบรษิทั บุคคลที่รบัทรำบขอ้มูลสนิค้ำ และ/หรอืบรกิำรผ่ำนสื่อ

ต่ำงๆ และบุคคลที่ได้รบักำรโฆษณำประชำสมัพนัธ์เกี่ยวกบัสนิค้ำ และ/หรอืบรกิำรของบรษิทั  และให้

หมำยควำมรวมถึงบุคคลธรรมดำที่มคีวำมเกี่ยวข้อง หรอืเป็นตวัแทนของนิติบุคคลที่เป็นลูกค้ำ เช่น 

ผูบ้รหิำร กรรมกำร พนักงำน ลูกจำ้ง ตวัแทน ผูแ้ทน หรอืบุคคลธรรมดำอื่นใด และบุคคลทีม่ขีอ้มูลส่วน

บุคคลปรำกฏในเอกสำรต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้องในกำรท ำธุรกรรมระหว่ำงบริษัทกับนิติบุคคลนัน้ เช่น ผู้

ประสำนงำน ผูส้ ัง่ซือ้ ผูร้บัสนิคำ้ ผูส้ ัง่จ่ำยเชค็ เป็นตน้ รวมทัง้บุคคลทีน่ิตบิุคคลนัน้ไดใ้หข้อ้มลูไวแ้ก่บรษิทั

ดว้ย 

1.2   คู่ค้ำ  หมำยถงึ  บุคคลทีจ่ะขำยหรอืขำยสนิคำ้ และ/หรอืบรกิำรใหแ้ก่บรษิทั ไม่ว่ำจะไดข้ึน้ทะเบยีน

เป็นคู่ค้ำกบับรษิทัหรอืไม่ เช่น คู่สญัญำ ผู้ให้บรกิำร ที่ปรกึษำ เป็นต้น และให้หมำยควำมรวมถงึบุคคล

ธรรมดำทีเ่กี่ยวขอ้งหรอืเป็นตวัแทนของนิตบิุคคลซึ่งเป็นคู่ค้ำ เช่น ผูบ้รหิำร กรรมกำร พนักงำน ลูกจำ้ง 

ตัวแทน ผู้แทน หรือบุคคลธรรมดำอื่นใด และบุคคลที่มีข้อมูลส่วนบุคคลปรำกฏในเอกสำรต่ ำงๆ ที่
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เกี่ยวขอ้งในกำรท ำธุรกรรมระหว่ำงบรษิทักบันิตบิุคคลนัน้ เช่น ผู้ประสำนงำน ผู้ส่งสนิค้ำ ผู้ส ัง่จ่ำยเชค็ 

เป็นตน้ รวมทัง้บุคคลทีน่ิตบิุคคลนัน้ไดใ้หข้อ้มลูไวแ้ก่บรษิทัดว้ย 

1.3   พนัธมิตรทำงธุรกิจ  หมำยถึง  บุคคลอื่นซึ่งมิใช่ลูกค้ำ คู่ค้ำ ที่มีควำมสัมพันธ์ในลักษณะที่

เกี่ยวขอ้งกบักำรประกอบธุรกจิ เช่น ผูส้นใจเขำ้ร่วมลงทุนหรอืผูร้่วมลงทุน ผูส้นใจเขำ้ร่วมโครงกำรธุรกจิ

หรอืผู้เข้ำร่วมโครงกำรธุรกิจ ตวัแทนหรอืนำยหน้ำในกำรจดัหำสนิค้ำหรอืบรกิำรให้แก่บรษิัท และให้

หมำยควำมรวมถงึบุคคลธรรมดำที่เกี่ยวขอ้งหรอืเป็นตวัแทนของนิตบิุคคลนัน้ เช่น ผู้บรหิำร กรรมกำร 

พนักงำน ตวัแทน ผูแ้ทน หรอืบุคคลธรรมดำอื่นใด และบุคคลทีม่ขีอ้มูลส่วนบุคคลปรำกฏในเอกสำรต่ำง 

ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งในกำรท ำธุรกรรมระหว่ำงบรษิทักบันติบิุคคลนัน้ 

ข้อ 2.   วตัถปุระสงคใ์นกำรเกบ็รวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผย 

 2.1  โดยทัว่ไปแล้ว ไม่ว่ำท่ำนจะเป็นลูกค้ำ คู่ค้ำ หรือพันธมิตรทำงธุรกิจ  บริษัทอำจด ำเนินกำร

ประมวลผลขอ้มลูของท่ำน โดยมวีตัถุประสงคภ์ำยใตฐ้ำนทำงกฎหมำย ดงัต่อไปนี้ 
 

ข้อท่ี วตัถปุระสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 

2.1.1 เพื่อกำรติดต่อประสำนงำนท่ีเก่ียวข้องกบักำรด ำเนินธุรกิจของ
บริษทั  

ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 
(Legitimate Interest) 

2.1.2 เพื่อกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ เช่น อีเมล
ภำยในกลุ่มบริษัท เว็บไซต์ของบริษัท Facebook LINE YouTube 
หรอืสือ่อื่นๆ เช่น โทรทศัน์ สิง่พมิพ ์เป็นตน้ 

ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 
(Legitimate Interest) 

2.1.3 เพื่อด ำเนินกำรวำงแผน กำรรำยงำน และกำรคำดกำรณ์ทำง
ธรุกิจ กำรบริหำรควำมเส่ียง กำรก ำกบักำรตรวจสอบ รวมถึงกำร
ตรวจสอบภำยในของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน และกำร
บริหำรจัดกำรภำยในองค์กร รวมถึงเพื่อใช้ประโยชน์ในกำร
ด ำเนินงำนภำยในบริษัท ท่ีเก่ียวข้องกับกำรเบิกจ่ำยเงินของ
หน่วยงำนบญัชีกำรเงินของบริษทั 

ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 
(Legitimate Interest) 
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ข้อท่ี วตัถปุระสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 

2.1.4 เพื่อเป็นข้อมูลในกำรด ำเนินกำรเก่ียวกับ KYC (Know Your 
Customer) และ / ห รื อ  Due Diligence ท่ี เ ก่ี ย วข้ อ ง กับ ก ำ ร
ด ำเนินงำนของบริษัท รวมถึงกำรตรวจสอบสถำนะกิจกำร หรือ
กำรตรวจสอบประวัติรูปแบบอ่ืนๆ เพื่อกำรประเมินควำม
เหมำะสม หรือกำรพิจำรณำควำมเส่ียง ก่อนกำรตดัสินใจเข้ำท ำ
ธุรกรรมต่ำงๆ ร่วมกนั กำรพิสูจน์และกำรยืนยนัตวัตน กำรมอบ
อ ำนำจและกำรรบัมอบอ ำนำจในกำรลงนำมข้อตกลงหรือสญัญำ
ใดๆ กบับริษทั 

ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 
(Legitimate Interest) 

2.1.5 เพื่อกำรด ำเนินกำรเก่ียวกบักำรโอนสิทธิ หน้ำท่ี และผลประโยชน์
ใดๆ เช่น กำรควบรวมกจิกำร กำรแยก หรอืกำรโอนกจิกำร หรอืทีไ่ด้
กระท ำโดยชอบดว้ยกฎหมำย 

ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 
(Legitimate Interest) 

2.1.6 เพื่อเป็นฐำนข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ของบริษทั 
และ/หรือใช้ข้อมูลเพื่อกำรบริหำรควำมสมัพนัธ์ หรือกำรติดต่อ
ประสำนงำนต่ำงๆ ท่ีเก่ียวข้องกบับริษทั 

ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 
(Legitimate Interest) 

2.1.7 เพื่อกำรเปิดเผยข้อมูลท่ีจ ำเป็น เพื่อกำรปฏิบติัตำมเกณฑ์กำร
ประเมินต่ำงๆ ท่ีบริษทัเข้ำร่วม 

ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 
(Legitimate Interest) 

2.1.8 เพื่อกำรสืบสวน สอบสวนเรื่องร้องเรียนภำยในองค์กร กำร
ป้องกนักำรทุจริต หรือกำรด ำเนินกระบวนกำรทำงกฎหมำยอ่ืน
ใด รวมทัง้กำรตรวจสอบและจดักำรข้อร้องเรียนและข้อกล่ำวหำ
ท่ีเก่ียวกบักำรด ำเนินกำรของบริษัท หรือผู้ท่ีเก่ียวข้อง ให้เกิด
ควำมโปร่งใสและควำมยุติธรรมกบัทุกฝ่ำย 

ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 
(Legitimate Interest) 
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ข้อท่ี วตัถปุระสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 

2.1.9 เพื่อกำรเข้ำร่วมโครงกำรหรือกิจกรรมต่ำงๆ ของบริษทั เช่น กำร
เยี่ยมชมกิจกำร กำรรับบริจำค งำนสัมมนำ โครงกำรอบรมหรือ
โครงกำรอื่ นๆ  ของบริษัท  หรือที่ บ ริษัทด ำ เนิ นกำรร่ ว มกับ
บุคคลภำยนอกหรอืหน่วยงำนรำชกำร รวมถงึกำรด ำเนินกำรใดๆ ที่
เกี่ยวข้องกับกำรเข้ำร่วมกิจกรรม กำรด ำเนินกำรเพื่อกำรบริหำร
จัดกำรด้ำนสุขอนำมัยและควำมปลอดภัยของท่ำน ตลอดจนกำร
ประเมินผล กำรวิเครำะห์และปรับปรุงกำรด ำเนินโครงกำรหรือ
กจิกรรมของบรษิทั 

ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 
(Legitimate Interest) 

2.1.10 เพื่อกำรรกัษำควำมปลอดภยัภำยในบริเวณอำคำรหรือสถำนท่ี
ของบริษัท และกำรแลกบตัรเข้ำออก กำรบนัทึกข้อมูลเข้ำออก
สถำนท่ีของบริษัท รวมถึงกำรบนัทึกภำพภำยในอำคำรหรือ
สถำนท่ีของบริษทัด้วยกล้องวงจรปิด (CCTV) 

ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 
(Legitimate Interest) 

2.1.12 เพื่อกำรก่อตัง้สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย กำรมอบอ ำนำจ และ
กำรรบัมอบอ ำนำจ กำรปฏิบติัตำมหรือกำรใช้สิทธิเรียกร้องตำม
กฎหมำย หรือกำรยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย และกำร
ด ำเนินคดตี่ำงๆ ตลอดจนกำรด ำเนินกำรเพือ่บงัคบัคดตีำมกฎหมำย 

ฐำนหน้ำทีต่ำมกฎหมำย 
(Legal Obligation) 

ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 
(Legitimate Interest) 

2.1.13 เพื่อกำรปฏิบติัตำมกฎหมำย หรือกำรปฏิบติัตำมหมำยศำล 
หนังสือ หรือค ำสัง่ของหน่วยงำน องคก์รอิสระ หรือเจ้ำพนักงำน
ท่ีมีหน้ำท่ีและอ ำนำจตำมกฎหมำย รวมถึงกำรรำยงำนหรือ
เปิดเผยข้อมูลต่อผู้ถือหุ้น หน่วยงำนรำชกำร หรือองคก์รอิสระ  

ฐำนหน้ำทีต่ำมกฎหมำย 
(Legal Obligation) 

2.1.14 เพื่อกำรปฏิบติัตำมกฎหมำยเก่ียวกบัประโยชน์สำธำรณะด้ำน
กำรสำธำรณสุข เช่น กำรป้องกนัดำ้นสุขภำพจำกโรคตดิต่ออนัตรำย 
หรอืโรคระบำดทีอ่ำจตดิต่อหรอืแพร่เขำ้มำในรำชอำณำจกัร 

ฐำนหน้ำทีต่ำมกฎหมำย 
(Legal Obligation) 

2.1.15 เพื่อกำรบริหำรจดักำรด้ำนสุขอนำมยัและควำมปลอดภยัของ
ท่ำน 

ฐำนประโยชน์ส ำคญัต่อชวีติ 
(Vital Interest) 
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นอกจำกวตัถุประสงคด์งักล่ำวขำ้งตน้ บรษิทัอำจด ำเนินกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่ำนเพิม่เตมิ 

ในกรณีต่ำงๆ ดงัต่อไปนี้ 

2.2  ในกรณีท่ีท่ำนเป็นลูกค้ำ  บริษัทอำจด ำเนินกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน เพื่อ

วตัถุประสงคอ์ื่นเพิม่เตมิ ดงัต่อไปนี้ 

ข้อท่ี วตัถปุระสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 

2.2.1 เพื่อพิจำรณำอนุมติัค ำขอซ้ือสินค้ำและ/หรือรบับริกำร รวมถึง
กระบวนกำรตรวจสอบยืนยนัตวัตน กำรมอบอ ำนำจและกำรรบั
มอบอ ำนำจ กำรพิจำรณำควำมเส่ียงในกำรเข้ำท ำธุรกรรมท่ี
เก่ียวข้อง และกำรด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรภำยในต่ำงๆ ของ
บริษทั เพื่อกำรท ำสญัญำ กำรปฏบิตังิำนตำมสญัญำ กำรส่งสนิคำ้ กำร
ใหบ้รกิำร รวมไปถงึกำรตดิต่อประสำนงำน กำรเรยีกเกบ็ค่ำใชจ่้ำย กำร
จดัสง่เอกสำรทีเ่กีย่วขอ้ง เป็นตน้ 

ฐำนสญัญำ (Contract) 
ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 

(Legitimate Interest) 

2.2.2 เพื่อประโยชน์ในกำรประเมิน ปรบัปรุง และพัฒนำสินค้ำ กำร
ให้บริกำร และรำยกำรส่งเสริมกำรขำยต่ำงๆ ของบริษัท รวมถึง
เพื่อส ำรวจควำมพึงพอใจเก่ียวกับสินค้ำ และ/หรือบริกำรของ
บริษทั  

ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 
(Legitimate Interest) 

2.2.3 เพื่อใช้เป็นข้อมูลและเอกสำรประกอบกำรด ำเนินงำนใดๆ กบั
ธนำคำร สถำบนักำรเงิน กรมพฒันำธุรกิจกำรค้ำ กรมสรรพำกร 
กรมสรรพสำมิต ตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ และ
หน่วยงำนภำยนอกอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 
(Legitimate Interest) 

 

2.3  ในกรณีท่ีท่ำนเป็นคู่ค้ำ  บริษัทอำจด ำเนินกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน เพื่อ

วตัถุประสงคอ์ื่นเพิม่เตมิ ดงัต่อไปนี้ 
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ข้อท่ี วตัถปุระสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 

2.3.1 เพื่อกำรด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรต่ำง ๆ ก่อนเข้ำท ำสัญญำ 
เช่น  

▪ กำรขึน้ทะเบยีนคู่คำ้  

▪ กำรพจิำรณำคุณสมบตัขิองคู่คำ้  

▪ กำรจดัเตรยีมขอ้มลูก่อนเขำ้สูก่ระบวนกำรกำรจดัซือ้จดัจำ้ง  

▪ กำรรบัแบบประมูล กำรเขำ้รบัฟังกำรชี้แจง กำรน ำเสนอผลงำน
ที่เกี่ยวขอ้งกบังำนจดัซื้อจดัจ้ำง กำรต่อรองรำคำ กำรประกำศ
ผล 

▪ กำรเชญิเสนอรำคำ กำรเสนอรำคำ กำรตรวจสอบอ ำนำจ กำร
มอบอ ำนำจและกำรรบัมอบอ ำนำจ ในกำรยื่นเอกสำรเสนอรำคำ
ของผู้เสนอรำคำ และกำรพจิำรณำคุณสมบตัิของผู้เสนอรำคำ 
ตำมกระบวนกำรจดัซื้อจดัจ้ำงของบรษิทั รวมถงึกรณีที่ผู้เสนอ
เป็นผูใ้หบ้รกิำร ทีป่รกึษำ ผูส้อบบญัช ีสถำบนักำรเงนิ 

ฐำนสญัญำ (Contract) 
ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 

(Legitimate Interest) 

2.3.2 เพื่อควำมจ ำเป็นในกำรท ำธุรกรรมระหว่ำงคู่ค้ำกบับริษทั  เช่น 
▪ กำรตรวจสอบยืนยันตัวตน กำรมอบอ ำนำจและกำรรับมอบ

อ ำนำจ รวมทัง้เพื่อใช้เป็นหลกัฐำนประกอบกำรท ำธุรกรรมที่
เกีย่วขอ้ง 

▪ กำรพจิำรณำ จดัท ำ และลงนำมในสญัญำทำงกำรคำ้  

▪ กำรปฏบิตัติำมสญัญำว่ำจ้ำง สญัญำบรกิำร สญัญำทำงกำรค้ำ
อื่น ๆ และควำมตกลงหรือควำมร่วมมือที่เกี่ยวข้องระหว่ำง
บรษิทัและคู่สญัญำ รวมถงึกระบวนกำรขอและพจิำรณำเอกสำร
ทีเ่กีย่วขอ้งอนัอำจมขีอ้มลูสว่นบุคคลของกรรมกำรบรษิทัซึ่งเป็น
บุคคลภำยนอกหรอืผูแ้ทนจำกหน่วยงำนรฐั  

▪ กำรตรวจรบังำนตำมสญัญำระหว่ำงบรษิทัและคู่คำ้  

ฐำนสญัญำ (Contract) 
ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 

(Legitimate Interest) 
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ข้อท่ี วตัถปุระสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 

2.3.3 เพื่อกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับกำรท ำธุรกรรม
ระหว่ำงคู่ค้ำกบับริษัท เช่น กฎหมำยว่ำด้วยภำษีอำกร กฎหมำยว่ำ
ดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์ 

ฐำนหน้ำทีต่ำมกฎหมำย 
(Legal Obligation) 

 

2.4  ในกรณีท่ีท่ำนเป็นพนัธมิตรทำงธุรกิจ  บรษิทัอำจด ำเนินกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของ

ท่ำน เพือ่วตัถุประสงคอ์ื่นเพิม่เตมิ ดงัต่อไปนี้ 

ข้อท่ี วตัถปุระสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 

2.4.1 เพื่อกำรติดต่อส่ือสำรทำงธุรกิจ เช่น ตดิต่อ นัดพบ เขำ้พบ ประชุม 
ร่วมพบปะพูดคุยทำงธุรกิจเกี่ยวกับสินค้ำ  และ/หรือบริกำร และ
โครงกำรต่ำงๆ ของบรษิทั หรอืโครงกำรที่เกี่ยวขอ้งกบับรษิทั รวมถงึ
กำรบนัทกึรำยละเอยีดเกีย่วกบักำรตดิต่อดงักล่ำว 

ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 
(Legitimate Interest) 

2.4.2 เพื่อกำรตรวจสอบคุณสมบติั หรือประเมินควำมเส่ียงและควำม
เหมำะสมก่อนกำรตัดสินใจเข้ำท ำธุรกรรม กำรพิสูจน์และกำร
ยืนยนัตวัตน กำรมอบอ ำนำจและกำรรบัมอบอ ำนำจในกำรลง
นำมข้อตกลงหรือสัญญำใดๆ กบับริษัท กำรตรวจสอบสถำนะ
กิจกำร หรือกำรตรวจสอบประวติัรปูแบบอ่ืนๆ  

ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 
(Legitimate Interest) 

2.4.3 เพื่อกำรพิจำรณำ กำรจดัท ำ กำรลงนำมในสญัญำหรือข้อตกลง
ต่ำงๆ ท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงกำรบริหำรสญัญำหรือข้อตกลงดงักล่ำว 

ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 
(Legitimate Interest) 

2.4.4 เพื่อพิจำรณำค ำขอเข้ำร่วมโครงกำรของบริษัท หรือโครงกำรท่ี
บริษัท ร่วมกับบุคคลภำยนอกหรือหน่วยงำนรำชกำร และ
ด ำเนินกำรต่ำงๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัโครงกำรดงักล่ำว 

ฐำนประโยชน์โดยชอบธรรม 
(Legitimate Interest) 

 

ในกรณีทีข่อ้มูลส่วนบุคคลที่บรษิทัเก็บรวบรวมเพื่อวตัถุประสงค์ขำ้งต้นเป็นขอ้มูลที่จ ำเป็นในกำรปฏบิตัิ

ตำมสญัญำหรอืกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยต่ำง ๆ ที่ใช้บงัคบั หำกท่ำนไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลที่จ ำเป็นดงักล่ำว 

บรษิทัอำจไม่สำมำรถพจิำรณำเขำ้ท ำธุรกรรม หรอืบรหิำรจดักำรตำมสญัญำกบัท่ำนได ้(ตำมแต่กรณี)      
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นอกจำกนี้ ในกรณีที่ท่ำนได้ให้ขอ้มูลของบุคคลอื่นกบับรษิทั ท่ำนจะต้องรบัผดิชอบในกำรแจ้งใหบุ้คคล

เหล่ำนัน้ทรำบถึงประกำศกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลฉบบันี้ และ/หรอืด ำเนินกำรขอควำมยนิยอม (หำก

จ ำเป็น) 

ข้อ 3.  ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัเกบ็รวบรวม 

บรษิทัจะเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน โดยกำรขอหรอืสอบถำมขอ้มูลจำกท่ำนโดยตรง อย่ำงไร

กต็ำม อำจมบีำงกรณีที่บรษิทัเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนจำกแหล่งอื่น เช่น บรษิทัหรอืหน่วยงำนต้น

สงักดัของท่ำน พนักงำน เลขำนุกำรหรอืผู้ประสำนงำนแทนของท่ำน หน่วยงำนรำขกำรหรอืหน่วยงำนของรฐั 

หรอืแหล่งขอ้มลูอื่นซึง่เปิดเผยสำธำรณะ เช่น เวบ็ไซต ์ขอ้มลูทีค่น้หำไดท้ำงอนิเตอรเ์น็ต  

ทัง้นี้ บรษิทัด ำเนินกำรเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่ำน ดงัต่อไปนี้ 

3.1  ขอ้มลูสว่นบุคคลทัว่ไป 

(1)   ขอ้มูลทีใ่ชร้ะบุตวัตน (Identity Data) เช่น ชื่อ นำมสกุล เลขบตัรประชำชน เลขประจ ำตวัผูเ้สยี

ภำษ ีสญัชำต ิลำยมอืชื่อ ภำพถ่ำย  

(2)  ข้อมูลติดต่อ (Contact Data) เช่น ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ เบอร์โทรสำร อีเมล  Line ID ชื่อ

หน่วยงำน/ชื่อบรษิทั ขอ้มลูบนนำมบตัร  

(3)   ข้อมูลทำงกำรเงิน (Financial Data) เช่น รำยละเอียดบัญชีธนำคำรช ำระเงิน/รับช ำระเงิน 

ส ำเนำสมุดบัญชีธนำคำรหน้ำแรก ข้อมูลส่วนบุคคลที่ปรำกฎในใบแจ้งหนี้  ใบก ำกับภำษี 

ใบเสรจ็รบัเงนิ 

(4)   ข้อมูลที่ใช้ประกอบเป็นหลกัฐำนในกำรขึ้นทะเบียนเป็นลูกค้ำ คู่ค้ำกบับรษิัท หรอืในกำรท ำ

กจิกรรมต่ำงๆ เช่น ส ำเนำบตัรประชำชน ส ำเนำหนังสอืเดนิทำง ส ำเนำทะเบยีนบำ้น ส ำเนำใบ

เปลีย่นชื่อ-นำมสกุล ภำพแผนที่ตัง้ส ำนักงำน/สถำนที่จดัส่งสนิค้ำ หนังสอืมอบอ ำนำจ หนังสอื

รบัรองกำรท ำงำน ส ำเนำวุฒกิำรศกึษำ ส ำเนำหนงัสอืรบัรองบรษิทั ส ำเนำภ.พ.20 งบกำรเงนิ 

(5)   ข้อมูลเกี่ยวกับกำรติดต่อกับบริษัท (Communication Data) เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับวัน เวลำ 

สถำนทีท่ีต่ดิต่อกบับรษิทั ขอ้มลูบนัทกึภำพหรอืเสยีงเมื่อมกีำรตดิต่อกบับรษิทั 

(6)   ขอ้มลูจำกกลอ้งวงจรปิดหรอืระบบ CCTV  ขอ้มลูกำรบนัทกึภำพเคลื่อนไหวหรอืเสยีง 

(7)   ขอ้มลูควำมคดิเหน็ ขอ้เสนอแนะ หรอืขอ้รอ้งเรยีน 
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(8)   ขอ้มูลกำรใช้งำนระบบอเิล็กทรอนิกส์ ขอ้มูลกำรเข้ำชมเวบ็ไซต์บรษิัท เช่น ขอ้มูลจรำจรบน

คอมพวิเตอร ์(Log) ประวตักิำรเขำ้ชมเวบ็ไซต ์ขอ้มลูทีอ่ยู่ IP (IP Address)  

3.2  ขอ้มลูสว่นบุคคลทีม่คีวำมอ่อนไหว (Sensitive Data) 

บรษิัทไม่ได้มคีวำมประสงค์จะเก็บรวบรวมและใช้ข้อมูลศำสนำและหมู่โลหติที่ปรำกฎอยู่ในบัตร

ประจ ำตวัประชำชนของท่ำนเพือ่วตัถุประสงคใ์ดโดยเฉพำะ ในกรณีบรษิทัไดร้บัส ำเนำบตัรประชำชนของ

ท่ำน ขอใหท้่ำนปกปิดขอ้มูลดงักล่ำวขำ้งต้น หำกท่ำนมไิดป้กปิดขอ้มูลขำ้งต้น บรษิทัถอืว่ำท่ำนอนุญำต

ใหบ้รษิทัด ำเนินกำรปกปิดขอ้มลูเหล่ำนัน้ และถอืว่ำเอกสำรทีม่กีำรปกปิดขอ้มลูดงักล่ำว มผีลสมบูรณ์และ

บงัคบัใชไ้ดต้ำมกฎหมำยทุกประกำร  

ในกรณีทีบ่รษิทัจ ำเป็นจะต้องเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลที่มคีวำมอ่อนไหวของท่ำน บรษิทัจะขอ

ควำมยนิยอมโดยชดัแจง้จำกท่ำนเป็นกรณีไป ทัง้นี้ เวน้แต่กฎหมำยจะก ำหนดไวเ้ป็นอย่ำงอื่น 

ข้อ 4.  ระยะเวลำในกำรเกบ็รกัษำข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทจะเก็บรกัษำข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเป็นระยะเวลำเท่ำที่จ ำเป็นเพื่อวตัถุประสงค์ในกำรเก็บ

รวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลซึ่งได้ระบุไว้ในประกำศฉบบันี้  หลกัเกณฑ์ที่ใช้ก ำหนดระยะเวลำเก็บ 

ได้แก่ ระยะเวลำที่บรษิทัยงัจ ำเป็นต้องใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนตำมวตัถุประสงค์ ทัง้นี้ บรษิทัจะเก็บรักษำ

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเป็นระยะเวลำสูงสุด 10 ปี นับแต่วนัที่นิติสมัพนัธ์ระหว่ำงท่ำนกับบริษัทสิ้นสุดลง 

อย่ำงไรกด็ ี 

ข้อ 5.  กำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

 ในกำรด ำเนินกำรตำมวตัถุประสงค์ที่ระบุไว้ในประกำศฉบบันี้ บรษิทัอำจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของ

ท่ำนใหแ้ก่บุคคลหรอืหน่วยงำน ดงัต่อไปนี้ 

5.1  หน่วยงำนภำยในบรษิทั ทัง้นี้ รวมถงึผูบ้รหิำร กรรมกำร พนักงำน ลูกจำ้ง หรอืบุคลำกรภำยในของ

บรษิทัเท่ำทีเ่กีย่วขอ้ง และตำมควำมจ ำเป็นเพือ่กำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่ำน 

5.2  หน่วยงำนรำชกำร หน่วยงำนก ำกับดูแล หรือหน่วยงำนอื่นตำมที่กฎหมำยก ำหนด รวมถึงเจ้ำ

พนักงำนซึ่งใช้อ ำนำจตำมกฎหมำย เช่น ศำล ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ กรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ 

กระทรวงพำณิชย ์กรมสรรพำกร เป็นตน้ 
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5.3  ตวัแทน คู่คำ้ทำงธุรกจิ ผูร้บัจำ้ง/ผูร้บัจำ้งช่วง และ/หรอืผูใ้หบ้รกิำรส ำหรบักำรด ำเนินงำนใดๆ ใหแ้ก่

บรษิทั เช่น ผูต้รวจสอบบญัช ีทนำยควำม ทีป่รกึษำของบรษิทั ผูใ้หบ้รกิำรขนสง่ ผูร้บัจำ้งจดังำนกจิกรรม 

ธนำคำรหรอืสถำบนักำรเงนิ 

5.4  คู่สญัญำของบรษิทั ที่ท่ำนเป็นผู้ติดต่อสื่อสำรหรอืเกี่ยวข้องกบัหน้ำที่หรอืต ำแหน่งของท่ำน หรอื

บุคคลอื่นทีม่ลีกัษณะคลำ้ยคลงึกนั ผูม้คีวำมสมัพนัธ์ทำงธุรกจิในกรณีทีม่คีวำมจ ำเป็นเพื่อกำรปฏบิตัติำม

สญัญำกรณีมกีำรด ำเนินโครงกำรหรอืท ำธุรกจิร่วมกนั 

5.5  สถำบนัใหก้ำรรบัรองมำตรฐำนระบบกำรจดักำร 

5.6  บุคคลหรอืหน่วยงำนอื่นใดทีท่่ำนใหค้วำมยนิยอมใหเ้ปิดเผยขอ้มูลสว่นบุคคลของท่ำนต่อบุคคลหรอื

หน่วยงำนนัน้ๆ 

ข้อ 6.  สิทธิของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 

เจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลสำมำรถใช้สทิธติำมพระรำชบญัญตัคิุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 โดย

ท่ำนมสีทิธดิ ำเนินกำร ดงัต่อไปนี้ 

7.1  สทิธไิดร้บักำรแจง้ใหท้รำบ 

เมื่อมกีำรเกบ็รวบรวมขอ้มูลสว่นบุคคลจำกท่ำน หรอืไดร้บัขอ้มูลสว่นบุคคลจำกแหล่งขอ้มูลอื่น ท่ำน

มสีทิธทิี่จะทรำบรำยละเอยีดถงึวตัถุประสงค์ในกำร เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

และสทิธติ่ำงๆ ทีค่รอบคลุมขอ้มลูสว่นบุคคลนัน้ 

 7.2  สทิธใินกำรเพกิถอนควำมยนิยอม 

ในกรณีทีบ่รษิทัอำศยัควำมยนิยอมของท่ำนในกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน ท่ำนมสีทิธิ

ในกำรเพกิถอนควำมยนิยอมในกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลที่ท่ำนได้ให้ควำมยนิยอมกบับรษิัทได้  

เวน้แต่กำรเพกิถอนควำมยนิยอมจะมขีอ้จ ำกดัโดยกฎหมำยหรอืสญัญำทีใ่หป้ระโยชน์แก่ท่ำน 

 7.3  สทิธใินกำรเขำ้ถงึขอ้มลูสว่นบุคคล 

ท่ำนมสีทิธขิอเขำ้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนทีอ่ยู่ในควำมรบัผดิชอบของบรษิทั  และขอให้บรษิัท

ท ำส ำเนำข้อมูลดงักล่ำวให้แก่ท่ำน รวมถึงขอให้บรษิัท เปิดเผยว่ำบรษิัทได้ข้อมูลส่วนบุคคลนัน้มำได้

อย่ำงไร 

7.4  สทิธใินกำรใหโ้อนยำ้ยขอ้มลู 
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ท่ำนมสีทิธทิีจ่ะขอใหบ้รษิทัโอนยำ้ยขอ้มลูสว่นบุคคลของท่ำนไปยงัผูค้วบคุมขอ้มลูสว่นบุคคลรำยอื่น

ไดต้ำมทีก่ฎหมำยก ำหนด 

7.5  สทิธใินกำรคดัคำ้นกำรประมวลผล (กำรเกบ็รวบรวม ใช ้เปิดเผย ขอ้มลูสว่นบุคคล) 

ท่ำนมสีทิธขิอคดัคำ้นกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่ำนได้ตำมทีก่ฎหมำยก ำหนด 

 7.6  สทิธใินกำรลบ หรอืท ำลำยขอ้มลู 

ท่ำนมสีทิธขิอให้บรษิทัลบ ท ำลำย หรอืท ำให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเป็นขอ้มูลที่ไม่สำมำรถระบุ

ตวัตนได ้ตำมทีก่ฎหมำยก ำหนด 

 7.7  สทิธใินกำรระงบัใชข้อ้มลู 

ท่ำนมสีทิธขิอให้ระงบักำรใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลชัว่ครำวในกรณีที่บรษิทัอยู่ระหว่ำงตรวจสอบตำมค ำ

ร้องขอใช้สทิธิขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลหรอืขอคดัค้ำนของเจ้ำของข้อมูล หรอืกรณีอื่นใดที่บรษิัทไม่มี

ควำมจ ำเป็นและตอ้งลบหรอืท ำลำยขอ้มลูสว่นบุคคลตำมกฎหมำยทีเ่กีย่วขอ้ง 

 7.8  สทิธใินกำรแกไ้ขขอ้มลูใหถู้กตอ้ง 

ท่ำนมสีทิธขิอใหบ้รษิทัแกไ้ขขอ้มลูสว่นบุคคล เป็นปัจจุบนั สมบูรณ์ และไม่ก่อใหเ้กดิควำมเขำ้ใจผดิ 

 7.9  สทิธใินกำรยื่นค ำรอ้งเรยีน 

ท่ำนมสีทิธริอ้งเรยีนต่อผูม้อี ำนำจตำมกฎหมำยทีเ่กี่ยวขอ้ง หำกท่ำนเชื่อว่ำกำรเกบ็รวบรวม ใช ้และ/

หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเป็นกำรกระท ำในลกัษณะที่ฝ่ำฝืนหรอืไม่ปฏิบตัติำมที่กฎหมำย

ก ำหนด 

ข้อ 7.  กำรส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่ำงประเทศ 

บรษิทั มไิดเ้ปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของท่ำนไปยงัต่ำงประเทศ ทัง้นี้ บรษิทั อำจมกีำรเกบ็ขอ้มูลของ

ท่ำนบนคอมพวิเตอรเ์ซริฟ์เวอรห์รอืคลำวด์ของผูใ้หบ้รกิำรทีอ่ยู่ต่ำงประเทศ และอำจมกีำรประมวลผลขอ้มูลโดย

ใช ้โปรแกรมหรอืแอปพลเิคชนัส ำเรจ็รูปของผูใ้หบ้รกิำรในต่ำงประเทศ ในกำรสง่หรอืโอนขอ้มลูดงักล่ำวไม่ว่ำกรณี

ใด ๆ บรษิทัจะปฏบิตัติำมพระรำชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ. 2562 

ข้อ 8.  กำรรกัษำควำมมัน่คงปลอดภยัข้อมูลส่วนบุคคล 

 บรษิัทจดัให้มมีำตรกำรรกัษำควำมมัน่คงปลอดภยัของข้อมูลส่วนบุคคลที่เหมำะสม ซึ่งครอบคลุมถึง

มำตรกำรป้องกนัด้ำนกำรบรหิำรจดักำร มำตรกำรป้องกนัด้ำนเทคนิค และมำตรกำรป้องกนัด้ำนกำยภำพ เพื่อ

ป้องกนัมใิห้ขอ้มูลสูญหำย หรอืมกีำรเขำ้ถงึ ลบ ท ำลำย ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรอืเปิดเผยขอ้มูลโดยไม่ไดร้บั
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อนุญำต ซึง่สอดคลอ้งกบัทีบ่รษิทัไดก้ ำหนดใหม้นีโยบำยคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลโดยประกำศใหท้รำบโดยทัว่ทัง้

องค์กร พร้อมแนวทำงกำรปฏิบตัิกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อให้เกิดควำมควำมมัน่คงปลอดภยัในกำร

ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่เหมำะสม และเพื่อป้องกันกำรละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล  นอกจำกนี้  ผู้บริหำร 

พนักงำน ผูร้บัจำ้ง ตวัแทน ทีป่รกึษำ และผูร้บัขอ้มูลจำกบรษิทั มหีน้ำทีต่้องรกัษำควำมลบัของขอ้มูลส่วนบุคคล

ตำมมำตรกำรรกัษำควำมลบัทีบ่รษิทัก ำหนด 

ข้อ 9.  กำรเปล่ียนแปลงแก้ไขค ำประกำศเก่ียวกบัควำมเป็นส่วนตวั 

 ในกำรปรบัปรุงหรอืเปลีย่นแปลงประกำศนี้ บรษิทัอำจพจิำรณำแก้ไขเปลีย่นแปลงตำมทีเ่หน็สมควร และ

จะท ำกำรแจง้ใหท้่ำนทรำบผ่ำนช่องทำงทีเ่หมำะสม เช่น เวบ็ไซต์ของบรษิทั และ/หรอืแจง้ใหท้่ำนทรำบผ่ำนทำง

อเีมล  

ข้อ 9.  ช่องทำงกำรติดต่อสอบถำม 

 ท่ำนสำมำรถตดิต่อสอบถำมเกีย่วกบัประกำศฉบบัน้ีไดท้ี่ 

ประธำนคณะท ำงำนด้ำนกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 บรษิทั พ.ีเอส.พ.ีสเปเชยีลตีส้ ์จ ำกดั (มหำชน)   

ทีอ่ยู่  100/149 หมู่ 1 ถนนวเิชยีรโชฎก ต ำบลท่ำจนี อ ำเภอเมอืง จงัหวดัสมุทรสำคร 74000 

โทรศพัท ์:   034-820519 

อเีมล ์: privacy@psp.co.th 

      

  
 

 

 


